	Программа " Менеджмент в медицине " 
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	Seminar 

Concept
	
	„Менеджмент в медицине ”

Praga, Czech republic

	
	
	

	
	
	

	Преимущества Бизнес-семинара для Участников
	
	Цель программы - дать не только теоретические знания, но и набор практических инструментов для эффективного управления медицинской клиникой и медицинским центром. В рамках семинара планируется посещение ведущих клиник Чехии.


	
	
	

	
	
	

	Основные Темы Обсуждения
	
	Медицинский менеджмент

Коммерческая деятельность медицинского центра. 
Организация коммерческой деятельности

Маркетинг медицинского учреждения
Оценка рынка

Ценовое позиционирование

Организация работы с пациентами

Медицинский сервис

 Вовлечение персонала в работу по улучшению сервиса

Подготовка и обучение медицинского персонала

Управление качеством услуг

Стандартизация процессов и процедур

Оптимизация затрат
 Пути привлечения дополнительных доходов

Анализ прибыли

	
	
	

	
	
	

	Практические Сессии
	
	Программа включает разные форматы работы: лекции, круглые столы, мастер-классы, деловые визиты, экскурсии, общение с иностранными коллегами.


В свободное от занятий время на выбор участников предлагаются программы экскурсии по достопримечательностям Швейцарии. 

	
	
	

	
	
	· 

	Корпоративные Визиты
	
	Посещение частные медицинские клиники
Oзнакомление c санаторно-курортной медицины: Карловы Вары 

	
	
	

	
	
	

	Экскурсии
	
	· Экскурсия по Праге, Экскурсия в Германию

	
	
	

	
	
	

	Профиль Участников
	
	Руководитель медицинской клиники

Собственник медицинской клиники

В результате обучения Вы - Узнаете о последних тенденциях и ноу-хау в управлении бизнесом от руководителей клиник, поймете, как это работает на практике

	
	
	

	
	
	

	Длительность
	
	· 1  неделя

	
	
	

	
	
	

	Сертификат
	
	Участникам по завершении бизнес-семинара будут вручены сертификаты

	
	
	

	
	
	

	Язык
	
	Английский или с переводом на Русский

	
	
	

	
	
	


При возникновении вопросов пишите нам на электронную почту info@barar.cz 

	Study Course Registration Form 
 РЕГистрационная форма
Nám. W.Churchilla 2, 11359 Prague, Czech Rep., 
Теl.: +420 234 462 023, GSM +420-775-571-858 info@barar.cz

	

	Тема

 курса
	
	«Менеджмент в медицине» (Код – MM12) 1 неделя

	
	
	

	
	
	

	Наименование организации, 

Адрес, Телефоны
	
	

	
	
	

	
	
	

	Период посещения курса
	
	Нужное  пометить:
В течении первой половины 03/2012      ⁭  (Регистрация не позднее 15/02/2012)

В течении первой половины 04/2012     ⁭  (Регистрация не позднее 15/03/2012)

	
	
	

	
	
	

	Язык курса
	
	Нужное  пометить:

Английский                                   (680 €)      ⁭
С переводом на Русский          (820 €)      ⁭


	
	
	

	
	
	

	Количество участников
	
	Нужное  пометить:

1  участник               ⁭
2 участника             ⁭
4 +                              ⁭  (скидка 10% с регистрацией за 2 месяца)

	
	
	

	
	
	

	Имена, телефоны, и-мейлы  участников
	
	Имя____________________________        Фамилия _________________________________

________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________


	
	
	

	
	
	


Базовые условия регистрации:

1. Заполненную от руки регистрационную форму (1 страница) с печатью  пропустите через сканер и электронную копию направьте на info@barar.cz
2. После  получения заполненной регистрационной формы мы направим Вам инвойс на оплату. Мы сохраняем право передать места другим участникам в случае, если платеж не выполнен в течении 5 банковских дней после даты инвойса.

3. После оплаты мы направим приглашение для оформления визы

4. Не позднее одной недели до начала курсов вы получите детали регистрация курсов (подробную программу и место проведения)

5. Вследствие ограниченности численности участников рекомендуется заблаговременная регистрация. 

Дата ________________________                 Подпись _____________________

В случае если Вы отменяете регистрацию,  мы вынуждены будем удержать 50%  регистрационного сбора за административные расходы. Если отказ произойдёт менее чем за 2 недели до мероприятия,  то регистрационный взнос не будет возвращён. До начала мероприятия может быть произведена замена участников. Спасибо! 




















